Deutsches Kreisverband
Rotes Mulheim an der Ruhr e.V.

Kreuz

Qualitatsbeauftragter (m/w/d)

Stellenbeschreibung

Das Deutsche Rote Kreuz Milheim an der Ruhr ist mit iber 500 aktiven ehrenamtlichen Helfern und 120
hauptamtlichen Mitarbeitern ein moderner sozialer Dienstleistungsverband, der stetig weiterwéachst. Wir
helfen seit Uber 100 Jahren benachteiligten, kranken und sich in Not befindenden Menschen.

Zu unserem breiten Aufgabenspektrum gehoren Bereiche wie der Rettungsdienst / Krankentransport,
Breitenausbildung, Menuservice, Hausnotruf, Migrationsberatung, Seniorenfahrdienst, Kindertagesstatten,
Katastrophenschutz, Sanitats- und Betreuungsdienste, Kleiderecke, Notfallseelsorge und vieles mehr.

Fir unsere Geschaftsstelle suchen wir ab sofort einen Qualitatsbeauftragten (m/w/d) in Teilzeit.

Das sind die Aufgaben:

¢ (Neu-) Entwicklung, Umsetzung sowie Uberwachung und stetige Optimierung des
Qualitatsmanagementsystems

¢ Analyse der Organisationsstrukturen sowie Prozessablaufe und Ermittlung von
Optimierungspotenzialen

¢ Entwicklung und Umsetzung der Prozessdokumentation (in Form eines

Qualitdtsmanagementhandbuches)

(Weiter-) Entwicklung eines systematischen Dokumenten- und Datenmanagements

Eigenstandige Durchfiihrung von qualitditsmanagementbezogenen Projekten

Beratung der Fiihrungsebene bei der Umsetzung von organisationsrelevanten internen und externen

Vorgaben unter Bertcksichtigung der relevanten Compliance-Anforderungen

Unterstlitzung der FUihrungsebene bei der Implementierung des Qualitdtsmanagementsystems und

der Schulung der Mitarbeitenden

Das bringst Du mit:

¢ Abgeschlossenes Hochschul-/Fachhochschulstudium in einer relevanten Fachrichtung oder eine
vergleichbare Qualifikation mit Erfahrungen im Qualitditsmanagement und/oder der
Organisationsentwicklung

Ggf. Weiterbildung im Bereich Qualititsmanagement

Mehrjahrige Berufserfahrung in vergleichbarer Position, vorzugsweise in einem Wohlfahrtsverband
und/oder Sozialwesen

Fundierte Kenntnisse und Erfahrungen im Projektmanagement

Schnelle Auffassungsgabe, selbststandige und strukturierte Arbeitsweise, analytisches Denken und
Erkennen von Zusammenhéngen

Selbststandige, eigenverantwortliche, team- und zielorientierte Arbeitsweise

Sehr gute Kenntnisse in den gangigen MS-Office-Produkten (Word, Excel, PowerPoint)
Identifikation mit den Zielen und Grundséatzen des DRK

Das haben wir zu bieten:

Einen unbefristeten Arbeitsvertrag

Eine der Tatigkeit angemessene Verglitung

¢ Eine verantwortungsvolle Tatigkeit in einem wertschatzenden Arbeitsumfeld mit Raum fur
Eigeninitiative und selbststéandiges Handeln

KiTa-Platze fur Mitarbeiterkinder in der DRK-eigenen Kindertagesstatte
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¢ Betriebliches Gesundheitsmanagement
e Job-Bike-Leasing
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